Aby kupi¢ nowy bilet 5plus1 nalezy uruchomié strone: https://m.kkm.krakow.pl

1. zalogowac sie posiadanymi wczesniej danymi do mobilnej Krakowskiej Karty Miejskiej
(mKKM) i przej$¢ od razu do punktu 5 niniejszego materiatu lub jesli nie posiadasz nosnika
mKKM, zarejestrowac sie do Elektronicznego Konta Pasazera (EKP).

UWAGA! mKKM to mobilna Krakowska Karta Miejska i nie jest tozsama
z mKK - mobilng Karta Krakowska.

Logowanie

Zaloguj sie na swoje konto

Mazwa uZytkownika

Hasto

[ ] Zapamietaj logowanie Zapomniate$ hasta?

ZALOGL SIE

Zarejesiruj sie

Mie posiadasz jeszcze konta?

2. Rejestracja polega na wypetnieniu formularza rejestracyjnego podajac dane: imie, nazwisko,
PESEL (a w przypadku braku PESEL — date urodzenia), e-mail (dla sprawdzenia — dwukrotnie),
hasto (dla sprawdzenia — dwukrotnie).

Nalezy zapoznad sie z obowigzkiem informacyjnym RODO oraz z Regulaminem EKP,
zaakceptowac Regulamin i klikngé¢ przycisk ZAREJESTRUJ.

Rejestracja konta

Dane Oschowe

posiscam PESEL

Dane kontaktowe

- emad imdegmak krakaw ol



https://m.kkm.krakow.pl/

Rejestracja konta

Dziekujemy, na Twojego maila wystalismy wiadomos¢ z linkiem aktywacyjnym.

3. Na podany e-mail (wazne jest, aby e-mail byt poprawnie wpisany) otrzymasz mail z linkiem
aktywacyjnym, ktory nalezy klikngé.

,Dziekujemy za rejestracje na Elektronicznym Koncie Pasazera KMK, aby aktywowac konto, kliknij
ponizszy link aktywacyjny.

https://link aktywncynymmmmmmkkkkkkkkkkkkkkkkkkmmmm/acivate,0be18af34d4e8461fc6
222272255ab7c24863fd.html

Przestany link wazny jest przez 3 godziny od momentu dostarczenia tej wiadomosci.”

Pomysinie aktywowano konto.

4. Po aktywacji konta mozna juz zalogowac sie podanymi danymi (adres e-mail bedacy
rownoczesnie nazwg uzytkownika i hasto) do swojego EKP.

5. Nastepnie nalezy dotgczy¢ do swojego konta karte KMK posiadajacg status Karty Krakowskiej.
UWAGAL!! Bilet 5+1 moga nabywa¢ WYLACZNIE Mieszkancy posiadajacy status Karty
Krakowskie;j.

W tym celu nalezy z lewego panelu wybraé¢ Moje Karty a na wyswietlonym ekranie nacisngc
przycisk DODAJ KARTE.

= m Krakowska Karta Miejska H &
ista Biltow P
Dodajkartg .. ™1 i

‘ﬁ oty Moje Karty [ oo wers |

Nastepnie znajdz swojg karte ze statusem Karty Krakowskiej, wybierajac z listy typ posiadanej
karty: np. KKM (plastikowa), mKKM (mobilna), KK (plastikowa), mKK (mobilna) i in. oraz
wpisujgc wydrukowany na niej kod klienta.




Dodaj Karte

Typ karty:

Typ karty ktora cheesz polgczyc ze swoim kontem.
Kod Klienta:

Whpisz kod klienta

Kod Klienta ktdry znajduje sie na karcie

PESEL:

SZUKAJ

Jesli dane (typ karty, kod klienta i PESEL) bedg zgodne, otrzymasz komunikat:

Dodaj Karte

Pomysinie znaleziono nosnik

DODAJ KARTE

Nacisnij wéwczas przycisk.
Zostanie wyswietlone pytanie:



Czy doda¢ nosnik?

Po nacisnieciu przycisku Tak - karta zostanie dodana do Twojego konta.
W ten sam sposéb mozesz dodad inne posiadane przez siebie karty KMK — ze statusem
mieszkanca, jak i bez statusu mieszkanca.

Moje Karty

Karta Krakowska

Status mieszkanca: Tak

POKAZ BILETY

6. Aby kupi¢ bilet 5+1 nalezy przej$¢ na zaktadke Bilet 5plus1 zapisac sie na subskrypcje
(automatyczne odnawianie zakupu co miesigc) i zrealizowac zakup.



Zapisz sie na subskrypcje biletu

Pesel:
Adres email:

Wybierz nosnik

Karta Krakowska

ID karty:
Kod klienta: -

Status Karty Krakowskiej:
wazny od 2020-08-01 do 2021-07-31

Automatyczne odnawianie subskrypcji:

[ | Ponawiaj subskrypcjg automatycznie.
Jesli chcesz, aby po zakon jiu-trwania biletu 5+1 (czyli po 6 miesigcach) bilet odnowit sie

na koleje 6 miesiecy — zaznacz ,,Ponawiaj subskrypcje automatycznie”.
Na kolejnym ekranie kliknij: Kup bilet

Brak aktywnych lub przysztych biletow

i wybierz jego parametry: Normalny/ Ulgowy i dzier rozpoczecia waznosci biletu.



Rodzaj

NORMALNY ULGOwWY

Aktywny od

2021-02-01 x

Bilet norm. mieszk. 1-mies. sieciowy st. |

80,00 zt

Wypetnij dane karty na bezpiecznej stronie TPay i sfinalizuj transakcje.

Otrzymasz stosowne potwierdzenia ze strony operatora ptatnosci.

Na zaktadce Bilet 5plusl zobaczysz swoj aktywny bilet.

Od tej pory, co miesigc az do zakonczenia cyklu 5+1, podana karta ptatnicza bedzie obcigzana
wiasciwg kwotg i automatycznie nabywany bedzie kolejny bilet w ramach subskrypcji.

W przypadku nos$nikow plastikowych (np. KKM, KK, KKR 3+, ELS, ELD, MKA) bilet bedzie
widoczny w Elektronicznym Koncie Pasazera i w urzadzeniach kontrolnych firmy
sprawdzajgcej waznos¢ biletéw w pojazdach KMK.

Bilet nie bedzie zapisywany na no$niku plastikowym.

W przypadku nosnikdw mobilnych bedzie on widoczny w Elektronicznym Koncie Pasazera, w
aplikacji (mKK) lub ustudze (mKKM) i podczas kontroli bedzie wymagat wygenerowania kodu
aztec (jak przy innych biletach okresowych) celem sprawdzenia jego waznosci przez
Kontrolujgcego.



